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Par la connexion

Ce que nous faisons

Pulso aide les organisations à croître et à s’épanouir en
intégrant le bien-être comme stratégie centrale. Nous
créons des environnements de travail où les
collaborateurs se sentent connectés, performent de
manière optimale et se sentent bien physiquement,
mentalement et socialement. En tant que pionnier du
bien-être et de la performance, nous accompagnons les
entreprises avec des solutions scientifiquement fondées,
pratiques, durables et sur mesure.

Grâce à une large gamme d’outils et de services en
coaching, formation, conseil et évaluation, nous aidons à
renforcer les collaborateurs, les équipes et la culture
d’entreprise. Notre approche intégrale garantit que le
bien-être n’est pas seulement un sujet RH, mais un pilier
stratégique de succès.

Pourquoi nous le faisons

Des collaborateurs sains et engagés sont le moteur de
toute organisation prospère. Les entreprises qui placent
le bien-être au centre créent une culture de travail
résiliente et innovante où les personnes et les
performances s’épanouissent. Dans un monde de plus en
plus complexe et dynamique, le bien-être n’est plus un
luxe, mais une condition de croissance durable.

Pulso voit les organisations comme des organismes
vivants : pour rester solides et prêtes pour l’avenir, elles
ont besoin de soin, d’attention et de développement
constants. Nous aidons les entreprises à intégrer
structurellement le bien-être, afin que les
collaborateurs restent le cœur battant de l'organisation
et déploient leur plein potentiel.
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Comment 
nous le 
faisons

Notre approche combine science, technologie et expérience pratique pour ancrer
stratégiquement le bien-être. Nous proposons :

• Soutien individuel au bien-être via notre programme d’assistance aux
employés (EAP), avec une aide directe et facilement accessible.

• Coaching et formation pour les collaborateurs, dirigeants et équipes, pour
stimuler des changements comportementaux durables et développer le
leadership.

• Accompagnement dans des situations sensibles telles que les traumatismes et
la réintégration, avec un soutien spécialisé pour un retour sûr et durable au
travail.

• Développement organisationnel et conseil pour bâtir des organisations saines
et optimiser la culture de travail, la résilience et les performances.

• Évaluations et outils pour mesurer et améliorer le bien-être et l'engagement de
manière ciblée.

Ce que nous proposons concrètement

Notre vision intégrale du bien-être

Grâce à notre approche intégrale
(mentale, physique et sociale),
nous offrons une large gamme de
solutions personnalisées axées sur
l’amplification, la prévention et la
récupération.

Notre offre intégrée agit à tous les 
niveaux de l'organisation —
individuel, en équipe et à l’échelle 
organisationnelle — et couvre tout 
le processus depuis la demande 
initiale (objectifs) jusqu’à 
l’analyse, le plan d’action et 
l’évaluation.

Introduction
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Le trajet 
d’Accompagne
-ment de Pulso

Le retour au travail après un trouble lié au stress peut être un véritable défi.
Vivium estime qu’il est essentiel que vos collaborateurs puissent bénéficier d’un
accompagnement complémentaire. C’est pourquoi Vivium collabore avec nous pour
proposer un trajet d’accompagnement entièrement pris en charge dans le cadre de la
couverture en cas d’incapacité de travail.

Avantages pour vos collaborateurs :
• Accès rapide à des soins complémentaires
• Participation volontaire
• Suivi indépendant

Grâce à ce partenariat, nous veillons à ce que vos collaborateurs reçoivent le soutien
dont ils ont besoin, au moment où ils en ont besoin.

Travail et bien-être en harmonie : le trajet d’accompagnement de Pulso

L’absentéisme de longue durée est en forte augmentation. Une des causes principales
est liée à la santé mentale : diagnostics tels que burn-out, surcharge, dépression…
Chaque cas d’absence entraîne des défis mentaux et physiques pour tout le système.

Pulso propose un accompagnement de qualité via son trajet multidisciplinaire
d’accompagnement, conçu pour apporter un soutien semi-structuré et orienté
solution aux individus, équipes et organisations, afin de rétablir l’équilibre et le
plaisir au travail.

Une équipe de coaches multidisciplinaires (psychologues, spécialistes burn-out,
médiateurs, médecins, nutritionnistes, spécialistes du mouvement, etc.) assure un
retour au travail fluide. Le programme est coordonné par un coordinateur
d’accompagnement, qui suit personnellement le parcours avec le collaborateur.

Découvrez comment Pulso aide vos collaborateurs à retrouver leur chemin vers le
travail, en créant une synergie harmonieuse entre vie personnelle et professionnelle.
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Enregistrement de l’entretien 
initial avec le coordinateur 
d’accompagnement Pulso & livret 
Balance

Questionnaire WOD avec 
rapport personnalisé
Questionnaire sur la situation de 
travail, score de burn-out et 
ressources personnelles, avec un 
rapport individualisé.

Analyse
Analyse de la situation personnelle et 
professionnelle du collaborateur pour 
établir un plan d’action visant 
l’activation.

Mise en action
Collaboration avec le collaborateur et d’autres 
acteurs (ex. responsable hiérarchique) pour 
définir un plan d’action et organiser le soutien 
avant et pendant le retour au travail.

Prévention de la rechute
Suivi du retour au travail et 
prévention de la rechute à 
l’aide d’un plan dédié.

Clôture du dossier
Contact avec le coordinateur 
d’accompagnement lors de la 
clôture du dossier.

Compléter le questionnaire de suivi WOD + service d’évaluation
Suivi et évaluation de la situation de travail pour observer l’évolution du bien-
être personnel et professionnel.

Un pont vers un meilleur équilibre

Le trajet 
d’Accompagne
-ment de Pulso

Trajet d’Accompagnement
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Le trajet 
d’Accompagne
-ment de Pulso

Nos principaux atouts
Un trajet d’accompagnement efficace est inestimable pour toute organisation 
soucieuse du bien-être et de la productivité de son personnel.
Découvrez les avantages du trajet d’accompagnement de Pulso:

Rapide et orienté solution : 
• Pas de listes d’attente ; 
• durée moyenne 5 mois.

Qualité et preuves scientifiques : 
• Coaching certifié ; 
• méthodes fondées sur des preuves ; 
• conformité aux normes ISO 9001 ; 
• augmentation significative de l’engagement et satisfaction au 

travail, 
• baisse du stress et du burn-out.

Personnalisé et multidisciplinaire : 
• Solutions sur mesure ; 
• collaboration avec médecins du travail, employeurs, autres soignants 

; 
• intégration dans les processus internes.

Accessibilité locale : 
• Coaches de réintégration certifiés disponibles localement ; 
• possibilité de séances en visioconférence.

Approche hybride : 
• Évaluation des risques psychosociaux en début et fin de programme;
• intégration d’outils de suivi durable.

Inclusivité et coopération : 
• Approche inclusive, 
• multipartite ;
• prise en compte des besoins des individus, équipes et organisations.

Trajet d’Accompagnement


